
CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

AMM.VO FINANZ. valore punto 0,00

RESPONSABILE

L. GIANI

CATEGORIA:                          

campi a cura del responsabile

DESCRIZIONE OBIETTIVO

TIPO

Strategico

Processo

Sviluppo

ATTIVITA' CONNESSA/E ALL'OBIETTIVO
VALORE ATTESO

- CAMPO OBBLIGATORIO -

U
N

IT
A

' 

O
P

E
R

A
T

IV
E

 

C
O

IN
V

O
L
T

E

IM
P

O
R

T
A

N
Z

A

C
O

M
P

L
E

S
S

IT
A

'

IM
P

A
T

T
O

 I
N

T
E

R
N

O
  

  
  
 O

 E
S

T
E

R
N

O

E
C

O
N

O
M

IC
IT

A
'

V
A

L
O

R
E

 A
T

T
E

S
O

P
E

R
 P

.O
.

G
R
A
D

O
 D

I 

R
A
G

G
IU

N
G

IM
E
N

T
O

  

D
E
L
L
'O

B
IE

T
T
IV

O

P
U

N
T
E
G

G
IO

 O
T
T
E
N

U
T
O

PUNTI %

1. Servizi di supporto interno: organi istituzionali, 

comunicazione istituzionale e URP
P

TEMPO MEDIO DI PUBBLICAZIONE ATTI IN 

GIORNI DA PARTE DELLA SEGRETERIA 2,07 A B A B 25 0

2. Servizi di supporto interno: gestire segreteria, servizi di 

staff e servizi informativi
P

N° REGOLAMENTI/ATTI GENERALI DA 

REVISIONARE O APPROVARE NELL'ANNO
1,76 M M M M 54 0

3. Gestire la programmazione finanziaria, la funzione 

amministrativa-contabile e l'economato
P

% RISPETTO DELLE TEMPISTICHE 

RENDICONTAZIONE QUESTIONARI ALLA CORTE 

DEI CONTI

% RISPETTO TEMPISTICHE QUESTIONARI 

PERLAPA

% DI RISPETTO TEMPISTICHE CERTIFICAZIONI 

AD ORGANI SUPERIORI

% DI RISPETTO TEMPISTICHE APPROVAZIONE 

PIANO INFORMATIZZAZIONE E MANUALE 

CONSERVAZIONE DIGITALE 

2,49 A B M M 45 0

4. Gestire le entrate e i tributi locali P 1,93 A M M A 150 0

6. Gestire i servizi demografici

(INTERSETTORIALE DEMOGRAFICI/PL)
P

N° RICHIESTE APPUNTAMENTI ON LINE ALLA 

QUESTURA PER PASSAPORTI
1,98 M B A M 45 0

7. Servizi di supporto interno: gestire le risorse umane P Vedi dettaglio scheda processo 1,29 M M M M 54 0

campi a cura dell'Organismo di Valutazione



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

AMM.VO FINANZ. valore punto 0,00

RESPONSABILE

L. GIANI

CATEGORIA:                          

campi a cura del responsabile

DESCRIZIONE OBIETTIVO

TIPO

Strategico

Processo
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ATTIVITA' CONNESSA/E ALL'OBIETTIVO
VALORE ATTESO

- CAMPO OBBLIGATORIO -

U
N

IT
A

' 

O
P

E
R

A
T

IV
E

 

C
O

IN
V

O
L
T

E

IM
P

O
R

T
A

N
Z

A

C
O

M
P

L
E

S
S

IT
A

'

IM
P

A
T

T
O

 I
N

T
E

R
N

O
  

  
  
 O

 E
S

T
E

R
N

O

E
C

O
N

O
M

IC
IT

A
'

V
A

L
O

R
E

 A
T

T
E

S
O

P
E

R
 P

.O
.

G
R
A
D

O
 D

I 

R
A
G

G
IU

N
G

IM
E
N

T
O

  

D
E
L
L
'O

B
IE

T
T
IV

O

P
U

N
T
E
G

G
IO

 O
T
T
E
N

U
T
O

PUNTI %

campi a cura dell'Organismo di Valutazione

21. Gestire i servizi cimiteriali

(INTERSETTORIALE DEMOGRAFICI/LLPP)
P Vedi dettaglio scheda processo 1,21 M M A B 30 0

OBJ 101. APPLICAZIONE DELLE NORME IN MATERIA DI 

TRASPARENZA D.LGS 33/2013 E DI ANTICORRUZIONE L. 

190/2013.

(INTERSETTORIALE)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,02 M M A M 90 0

OBJ 102. OBIETTIVO STRATEGICO 102 - IMPLEMENTAZIONE 

AZIONI NUOVA CONTABILITA' ATTRAVERSO LA GESTIONE 

DELLE FATTURAZIONE ELETTRONICA. 

INTERSETTORIALE

S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,05 A M M M 90 0

OBJ 103. PROMOZIONE DEL TERRITORIO DELL'ALTO 

MILANESE 

(INTERSETTORIALE FINANZIARIO /SERV.PERSONA/PL)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,05 A M M B 30 0

OBJ 104. SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E 

REALIZZAZIONE AZIONI DI IMPLEMENTAZIONE E 

DIVERSIFICAZIONE DELL'OFFERTA QUALITATIVA DI ASPM

(INTERSETTORIALE FINANZIARIO/SERV.PERSONA)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A M M M 90 0

OBJ 106. PROGETTAZIONE ATTIVITA' SPERIMENTALE ED 

INVIO AL DOMICILIO DEL CITTADINO CONTRIBUENTE DEL 

MODELLO PRE-COMPILATO TASI

S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,07 A B A M 75 0

OBJ 107.  ANALISI E REDAZIONE DI UN NUOVO PIANO DEI 

CONTI
S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,07 A B M B 15 0



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

AMM.VO FINANZ. valore punto 0,00

RESPONSABILE

L. GIANI
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campi a cura dell'Organismo di Valutazione

OBJ 108. REDAZIONE PROGETTO DI FATTIBILITA' IN 

COLLABORAZIONE CON ENTI TERZI: DONAZIONE DEGLI 

ORGANI

S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,03 A B M B 15 0

OBJ 109. PIANO DI INFORMATIZZAZIONE: 

RAZIONALIZZAZIONE DEI FLUSSI INFORMATICI, CON 

RIDUZIONE ED ELIMINAZIONE OVE POSSIBILE DELLE 

MODALITA' CARTACEE (MANDATI E REVERSALI)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,04 A B B A 25 0

15 13,06 833 0
x

x

x

PERCENTUALE DI RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVA 0,00%



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

SERVIZI PERSONA valore punto 0,00
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A. TUNESI
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9. Gestire le scuole dell'infanzia, le manutenzioni scolastiche 

e il Piano dell'Offerta Formativa

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP)

P

 (AMPLIAMENTO BAGAGLIO FORMATIVO E 

INTERAZIONE CON IL TERRITORIO/ ORE MEDIE 

ANNUE PER LO SVILUPPO PSICOFISICO) 

MONITORAGGIO ABBANDONO SCOLASTICO

4,80 A M A B 50 0

10. Gestire i servizi di assistenza scolastica P   (N° AZIONI E TEMPO DEDICATO) 0,53 A B M M 45 0

11. Gestire le attività, gli interventi e il patrimonio artistico e 

culturale. Gestire la biblioteca

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP/PL)

P

N° MEDIO EVENTI

 (COINVOLGIMENTO UTENTI SUL SERVIZIO 

RESO)

APPUNTAMENTI INIZIATIVE DI PROMOZIONE 

DELLA LETTURA

1,99 A B A M 75 0

12. Gestire strutture, servizi ed iniziative sportive e del tempo 

libero. Gestire interventi socio-educativi, formativi e ricreativi 

per i giovani

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP)

P
RISPETTO DEI TEMPI DELLE FASI: 

REGOLAMENTO, CUSTOMER, CARTA DEI SERVIZI
0,31 A B M M 45 0

16. Monitorare l'andamento della concessione asilo nido P Vedi dettaglio scheda processo 0,50 B B M M 9 0

17. Gestire i servizi di tutela minori P Vedi dettaglio scheda processo PO A M A B 50 0

campi a cura dell'Organismo di Valutazione



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

SERVIZI PERSONA valore punto 0,00

RESPONSABILE

A. TUNESI

CATEGORIA:                          

campi a cura del responsabile

DESCRIZIONE OBIETTIVO
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campi a cura dell'Organismo di Valutazione

18. Gestire i servizi di assistenza a soggetti diversamente abili P Vedi dettaglio scheda processo 0,20 A M A B 50 0

19. Gestire i servizi di assistenza agli anziani P Vedi dettaglio scheda processo 0,50 A M A B 50 0

20. Gestire interventi a favore delle persone in difficoltà e le 

iniziative a loro sostegno

% INIZIATIVE PROMOSSE AL CONTRASTO NUOVE 

POVERTA SENZA ONERI DIRETTI BILANCIO

ACCESSIBILITA' AL SEGRETARIATO SOCIALE

MEDIA DELLE PRESTAZIONI SOCIALI

0,50 A A A M 225 0

OBJ 101. APPLICAZIONE DELLE NORME IN MATERIA DI 

TRASPARENZA D.LGS 33/2013 E DI ANTICORRUZIONE L. 

190/2013.

(INTERSETTORIALE)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO M B A M 45 0

OBJ 102. OBIETTIVO STRATEGICO 102 - IMPLEMENTAZIONE 

AZIONI NUOVA CONTABILITA' ATTRAVERSO LA GESTIONE 

DELLE FATTURAZIONE ELETTRONICA. 

INTERSETTORIALE

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A B M M 45 0

OBJ 103. PROMOZIONE DEL TERRITORIO DELL'ALTO 

MILANESE 

(INTERSETTORIALE FINANZIARIO /SERV.PERSONA/PL)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A M M B 30 0

OBJ 104. SUPPORTO ALLA PROGETTAZIONE E 

REALIZZAZIONE AZIONI DI IMPLEMENTAZIONE E 

DIVERSIFICAZIONE DELL'OFFERTA QUALITATIVA DI ASPM

(INTERSETTORIALE FINANZIARIO/SERV.PERSONA)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A M M M 90 0



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

SERVIZI PERSONA valore punto 0,00

RESPONSABILE

A. TUNESI
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campi a cura dell'Organismo di Valutazione

OBJ 105. ASSICURARE APERTURE STRAORDINARIE SERVIZIO 

PRESTITI
S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,10 M B A B 15 0

OBJ 110. MONITORAGGIO ED ANALISI DEI FLUSSI DI 

ENTRATA DEI DEBITI UTENTI
S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,05 A B M A 75 0

OBJ 111.ASSICURARE IL SERVIZIO ESTIVO (LUGLIO) S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,50 A B M M 45 0

OBI 112. DEFINIZIONE ED ATTUAZIONE DI UN PROGETTO 

ATTO A MANTENERE IN HOUSE IL CALCOLO DEL NUOVO ISEE
S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,05 A B M B 15 0

OBJ 115.  IMPIANTI SPORTIVI COMUNALI: AVVIO PROGETTO 

DI RAZIONALIZZAZIONE E REGOLAMENTAZIONE UTILIZZO 
S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A B M B 15 0

18 10,03 974 0
x

x

x

PERCENTUALE DI RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVA 0,00%



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore
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RESPONSABILE
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5. Gestire il patrimonio comunale (gestione amministrativa 

manutenzioni edifici ordinarie e

straordinarie, nuove OOPP)

(INTERSETTORIALE LLPP/PL)

P Vedi dettaglio scheda processo 0,05 M B M B 9 0

6. Gestire i servizi demografici

(INTERSETTORIALE DEMOGRAFICI/PL)
P Vedi dettaglio scheda processo 0,40 M B M B 9 0

8. Gestire i servizi di polizia locale, amministrativa, 

commerciale, giudiziaria, le sanzioni e la Protezione Civile

(INTERSETTORIALE LLPP/PL)

P Vedi dettaglio scheda processo 2,79 A M A M 150 0

11. Gestire le attività, gli interventi e il patrimonio artistico e 

culturale. Gestire la biblioteca

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP/PL)

P Indicatori non significativi 0,30 M B A B 15 0

14. Progettare e gestire viabilità, circolazione e servizi 

connessi (manutenzioni, segnaletica e illuminazione)

(INTERSETTORIALE LLPP/PL)

P Vedi dettaglio scheda processo 1,39 A B A B 25 0

15. Gestire il Servizio di igiene urbana e l'ambiente

(INTERSETTORIALE AMBIENTE/PL)
P Vedi dettaglio scheda processo 0,50 M B M M 27 0

campi a cura dell'Organismo di Valutazione



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore

PL valore punto 0,00

RESPONSABILE

W. VIOLA
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campi a cura dell'Organismo di Valutazione

OBJ 101. APPLICAZIONE DELLE NORME IN MATERIA DI 

TRASPARENZA D.LGS 33/2013 E DI ANTICORRUZIONE L. 

190/2013.

(INTERSETTORIALE)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO M B A M 45 0

OBJ 102. OBIETTIVO STRATEGICO 102 - IMPLEMENTAZIONE 

AZIONI NUOVA CONTABILITA' ATTRAVERSO LA GESTIONE 

DELLE FATTURAZIONE ELETTRONICA. 

INTERSETTORIALE

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A B M M 45 0

OBJ 103. PROMOZIONE DEL TERRITORIO DELL'ALTO 

MILANESE 

(INTERSETTORIALE FINANZIARIO /SERV.PERSONA/PL)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A M M B 30 0

OBJ 115. AVVIO PROGETTO ISPEZIONI ATTIVITA' 

PRODUTTIVE LOCALI - FASE I 
Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,27 A B M B 15 0

10 5,70 370 0
x

x

x

PERCENTUALE DI RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVA 0,00%



CENTRO DI RESPONSABILITA' budget di settore
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RESPONSABILE
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campi a cura del responsabile
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L

L

P

P 

P

C

5. Gestire il patrimonio comunale (gestione amministrativa 

manutenzioni edifici ordinarie e

straordinarie, nuove OOPP)

(INTERSETTORIALE LLPP/PL)

P

Presidio della realizzazione di nuove opere 

effettuate da terzi

% realizzazione nuove opere

Rispetto dei tempi programmati nella 

realizzazione di nuove opere

 Stato di conservazione del patrimonio

1,06 A M A M 150 0

L

L

P

P 

P

C

8. Gestire i servizi di polizia locale, amministrativa, 

commerciale, giudiziaria, le sanzioni e la Protezione Civile

(INTERSETTORIALE LLPP/PL)

P Vedi dettaglio scheda processo 0,30 M B M B 9 0

L

L

P

P 

P

C

9. Gestire le scuole dell'infanzia, le manutenzioni scolastiche 

e il Piano dell'Offerta Formativa

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP)

P

Stato di conservazione del patrimonio scuole 

primarie e secondarie primo grado

 Efficacia degli interventi manutentivi nelle scuole 

primarie e secondarie primo grado

0,85 A M M M 90 0

L

L

P

P 

P

C

11. Gestire le attività, gli interventi e il patrimonio artistico e 

culturale. Gestire la biblioteca

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP/PL)

P Vedi dettaglio scheda processo 0,14 M B M B 9 0

L

L

P

P 

P

C

12. Gestire strutture, servizi ed iniziative sportive e del tempo 

libero. Gestire interventi socio-educativi, formativi e ricreativi 

per i giovani

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP)

P Vedi dettaglio scheda processo 0,19 M B M B 9 0

L

L

P

P 

P

C

14. Progettare e gestire viabilità, circolazione e servizi 

connessi (manutenzioni, segnaletica e illuminazione)

(INTERSETTORIALE LLPP/PL)

P
 % km strade del patrimonio illuminate

 Costo kilometrico dell'illuminazione pubblica
1,15 A M M M 90 0

L

L

P

P 

P

C

15. Gestire il Servizio di igiene urbana e l'ambiente

(INTERSETTORIALE AMBIENTE/PL)
P

Rispetto dei tempi programmati manutenzioni 

ordinarie verde pubblico e arredo urbano

 % mq verde attrezzato a gioco per bimbe e bimbi
0,89 A B M M 45 0

campi a cura dell'Organismo di Valutazione
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campi a cura dell'Organismo di Valutazione

L

L

P

P 

P

C

19. Gestire i servizi di assistenza agli anziani

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP)
P Vedi dettaglio scheda processo 0,10 B B B B 1 0

L

L

P

P 

P

C

20. Gestire interventi a favore delle persone in difficoltà e le 

iniziative a loro sostegno.

(INTERSETTORIALE SERVIZI PERSONA/LLPP)

P Vedi dettaglio scheda processo 0,70 M B B B 3 0

L

L

P

P 

P

C

21. Gestire i servizi cimiteriali

(INTERSETTORIALE DEMOGRAFICI/LLPP)
P Vedi dettaglio scheda processo 1,24 A B A M 75 0

L

L

P

P 

P

C

OBJ 101. APPLICAZIONE DELLE NORME IN MATERIA DI 

TRASPARENZA D.LGS 33/2013 E DI ANTICORRUZIONE L. 

190/2013.

(INTERSETTORIALE)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO M B A M 45 0

L

L

P

P 

P

C

OBJ 102. OBIETTIVO STRATEGICO 102 - IMPLEMENTAZIONE 

AZIONI NUOVA CONTABILITA' ATTRAVERSO LA GESTIONE 

DELLE FATTURAZIONE ELETTRONICA. 

INTERSETTORIALE

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A B M M 45 0

L

L

P

P 

P

C

OBJ. 114. APPROVAZIONE PAES S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,09 A M B M 30 0

xXXX XX XX XX 6,71 601 0
x

x

x

x
PERCENTUALE DI RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVA 0,00%
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13. Gestire la pianificazione territorale e l'edilizia privata. P Vedi dettaglio scheda processo 1,11 A M M A 150 0

15. Gestire il Servizio di igiene urbana e l'ambiente

(INTERSETTORIALE AMBIENTE/PL)
P Vedi dettaglio scheda processo 0,45 A B M M 45 0

22. Gestire lo Sportello Unico, regolamentare e controllare le 

attività produttive e commerciali (fisse ed ambulanti)
P Vedi dettaglio scheda processo 0,35 M B M M 27 0

OBJ 101. APPLICAZIONE DELLE NORME IN MATERIA DI 

TRASPARENZA D.LGS 33/2013 E DI ANTICORRUZIONE L. 

190/2013.

(INTERSETTORIALE)

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO M B A M 45 0

OBJ 102. OBIETTIVO STRATEGICO 102 - IMPLEMENTAZIONE 

AZIONI NUOVA CONTABILITA' ATTRAVERSO LA GESTIONE 

DELLE FATTURAZIONE ELETTRONICA. 

INTERSETTORIALE

S Vedi dettaglio scheda obiettivo PO A B M M 45 0

OBJ 113. PASSAGGIO DA DIRITTO DI SUPERFICIE A DIRITTO 

DI PROPRIETA' - DETERMINAZIONE VALORI CORRISPETTIVO
S Vedi dettaglio scheda obiettivo 0,07 M M B A 30 0

6 1,98 342 0
x

x

x

PERCENTUALE DI RAGGIUNGIMENTO COMPLESSIVA 0,00%

campi a cura dell'Organismo di Valutazione
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